Zapytanie Ofertowe z dnia 12 grudnia 2023 r.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wojkowicach zaprasza do ztozenia oferty na wykonanie
zamoOwienia w zakresie:

,,SWIADCZENIE USLUG TYMCZASOWEGO SCHRONIENIA DLA OSOB BEZDOMNYCH
w okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r.” w formie:

1/ schroniska dla oséb bezdomnych,
2/ schroniska dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi,

I. ZAMAWIAJACY

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wojkowicach
ul. Jana 111 Sobieskiego 125; 42 — 580 Wojkowice

tel. 32 769 50 80

e-mail: mops@wojkowice.pl

ePuap: /mops_wojkowice/SkrytkaESP

I1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
1. Przedmiot zamowienia:

Swiadczenie ustug tymczasowego schronienia dla osob tego pozbawionych, dla ktérych organem
wlasciwym miejscowo jest Zamawiajacy, na okres od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. w formie:

1/ schroniska dla 0s6b bezdomnych,

2/ schroniska dla 0s6b bezdomnych z ustlugami opiekunczymi,

2. Zakres ustug:

1/ Swiadczenie ustug w formie tymczasowego schronienia w schronisku dla os6b bezdomnych obejmuje
zapewnienie osobom bezdomnym catodobowego tymczasowego schronienia, trzech positkow w ciagu
dnia oraz ustugi ukierunkowane na wzmacnianie aktywno$ci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci
i uzyskanie samodzielnos$ci zyciowej, w tym:
a. Umozliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odziezy.
Umozliwienie zjedzenia positku
Umozliwienie prania i suszenia odziezy
Zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odziezy w przypadku braku mozliwosci jej wymiany
Zapewnienie informacji o dostepnych formach pomocy, a w razie potrzeby pomoc w jej
zorganizowaniu
f. Zapewnienie ustug aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywnosci spotecznej,
uzyskanie samodzielnosci zyciowej 1 wyjscie z bezdomnosci.
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g. Zapewnienie opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie wigcej niz 50 oso6b przebywajacych
w schronisku.
2/ Swiadczenie ustug w formie tymczasowego schronienia w schronisku dla bezdomnych z ustugami
opiekunczymi obejmuje zapewnienie osobom bezdomnym catodobowego tymczasowego schronienia
wraz z ushugami opiekunczymi, trzema positkami w ciggu dnia oraz ustugami ukierunkowanymi
na wzmacnianie aktywnosci spolecznej, w tym:
a. Umozliwienie spozycia positku w pokoju mieszkalnym, a w razie potrzeby — karmienie.



b. Dostgp do pomieszczenia umozliwiajacego samodzielne przygotowanie  positku
1 goracego napoju

c. Umozliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odziezy. W miare potrzeby pomocC
w myciu, kgpaniu i ubieraniu - opieka higieniczna.

d. Zapewnienie ustug opickunczych w wydzielonym pomieszczeniu lub w pokoju mieszkalnym,
jezeli to6zko jest oddzielone zastona
Umozliwienie prania i suszenia odziezy

f. Zapewnienie dezynfekcji 1 dezynsekcji odziezy w przypadku braku mozliwosci
jej wymiany

g. Niezbedna pomoc w zatatwianiu spraw osobistych

h. Zapewnieniec pomocy w korzystaniu ze §$wiadczen zdrowotnych przystugujacych
na podstawie odrebnych przepisow

i. Zapewnienie ustug aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywnosci spoteczne;.

I11. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.
Swiadczenie ustug obejmie okres od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r.
a) schronisko
b) schronisko z ustugami opiekunczymi

IV. WARUNKI SWIADCZENIA USLUG.

1. Ustugi beda swiadczone na rzecz osob, dla ktérych organem wilasciwym miejscowo do udzielania
swiadczen z pomocy spolecznej jest Zamawiajacy. Planowana liczba bezdomnych kierowanych
do korzystania z ustug w okresie styczen 2024 r. — grudzien 2024 r.:

1/ w schroniskach dla 0s6b bezdomnych - do 10 oséb;

2/ w schroniskach z ustugami opiekunczymi dla oséb bezdomnych - do 4 osob;

2. Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zamowienia faktyczna liczba 0oséb bezdomnych, kierowanych do
korzystania z ustug bedzie zalezna od rzeczywistej liczby osob, ktore wymagajg pomocy w formie
schronienia. Wskazane wyzej planowane liczby o0s6b bezdomnych, ktére beda kierowane
stanowia wielko$¢ maksymalna.

W przypadku gdy w okresie realizacji przedmiotu zamowienia wystapi konieczno$¢ korzystania z ustug
wiekszej liczby oséb bezdomnych od wielko$ci maksymalnej, Zamawiajacy zaproponuje przystapienie
do rokowan w celu zmiany umowy.

3. Kazdorazowe umieszczenie osoby bezdomnej w schronisku lub w schronisku z ustugami
opiekunczymi odbywac si¢ bedzie na podstawie skierowania do schroniska oraz indywidualnej decyz;ji
administracyjnej przyznania pomocy w formie udzielenia schronienia, wydanej przez Kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wojkowicach. Decyzja zawiera¢ bgdzie: imi¢ i nazwisko
ustugobiorcy, rodzaj, zakres i okres §wiadczenia ustugi.

4. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ podjecie $wiadczenia ustug w oparciu
o0 dane przekazane telefonicznie oraz e-mailem. Takie zlecenie ustug zastaje potwierdzone kopia decyzji
administracyjnej w ciggu 7dni.

5. W przypadku zawarcia umowy na realizacj¢ ustugi, wynagrodzenie ptatne bedzie kazdorazowo
w przypadku umieszczenia osoby bezdomnej w okreslonej placowce. Zamawiajacy nie dopuszcza
ptatnosci ryczaltowych za gotowos¢ do przyjecia osob do placowki, a jedynie za faktycznie przyjete
do placoéwki osoby — stosownie do czasu pobytu.



V. OPIS WYMAGAN STAWIANYCH WYKONAWCY:

Oferte moga sktada¢ Wykonawcy, ktorzy:

1. Prowadza placowki wpisane przez Wojewode do rejestru miejsc dla oséb bezdomnych
i schronisk dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

2. Zapewnig personel zgodnie z wymogami, okre$lonymi w art. 48a ust. 2g i 2h ustawy
o pomocy spotecznej odpowiednio do formy $wiadczonych ustug.

3. Zapewnig minimalny standard ustug podstawowych, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardéw noclegowni,
schronisk dla osob bezdomnych, schronisk dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni
(Dz. U. 2018 poz. 896 ze zm.) - odpowiednio do formy $wiadczonych ustug.

4. Minimalny standard obiektu, w ktorym mies$ci si¢ schronisko zgodny z zatacznikiem nr 2
do Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie
standardow noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018 r. poz. 896).

5. Znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej, ktéra pozwala na prawidlowe wykonanie
przedmiotu zamdwienia.

6. Nie posiadaja negatywnej oceny Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Katowicach w zakresie poziomu uslug oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami w odniesieniu do zapewnienia tymczasowego schronienia osobom
bezdomnym w schroniskach oraz zapewnienia tymczasowego schronienia osobom bezdomnym
w schroniskach z ustugami opiekunczymi.

Spelnienie warunkow przez Wykonawce Zamawiajacy ustali na podstawie oswiadczenia Wykonawcy,
ztozonego zgodnie z wzorem stanowigcym zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego oraz dokumentow
ztozonych przy ofercie.

VI. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY.

1) Oferta winna by¢ ztozona na pi$mie na formularzu ofertowym zgodnie z wzorem stanowigcym
zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

2) Wykonawca moze zlozy¢ oferte na jedna lub dwie formy $wiadczenia ustug.

3) W zlozonej ofercie nalezy podac:

a) cen¢ za dzien ustugi stanowigcej przedmiot zapytania

b) catkowitg liczbe miejsc przygotowanych na okres zimy w Panstwa Osrodku,

¢) informacj¢ czy Panstwa placowka zawierala juz w przesztosci umowy na $wiadczenie ustug
schronienia dla gmin,

d) oswiadczenie, ze spetniaja Panstwo wszystkie warunki ustawowe prowadzenia dzialalnosci, w tym
warunki z Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i1 Polityki Spolecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r.
w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla osob bezdomnych, schronisk dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni (Dz. U. 2018 poz. 896)

4) Podmiot sktadajacy oferte zobowigzany jest do skalkulowania kosztow za jedng dobe pobytu
w placowce uwzgledniajac okres §wiadczenia ustugi, forme¢ $wiadczonej ustugi oraz zakres ustugi
zgodnie z normami minimalnymi okreslonymi w zatgczniku nr 2 i 3 do Rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Polityki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018r. w sprawie minimalnych standardéw
noclegowni, schronisk dla osob bezdomnych, schronisk dla 0sob bezdomnych z ustugami opiekunczymi
i ogrzewalni (Dz. U. z 2018 poz. 896).

5). Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie w sekretariacie siedziby Miejskiego Osrodku Pomocy
Spotecznej w Wojkowicach ul. Jana I11 Sobieskiego 125, 42 — 580 Wojkowice z dopiskiem ,,Swiadczenie
ushug tymczasowego schronienia”



Ofert¢ mozna sklada¢ takze droga pocztowa, przesytka kurierska oraz na adres e-mail:
mops@wojkowice.pl, wytacznie na formularzu pn. "Formularz ofertowy' bedacy

zalacznikiem nr 1 do niniejszego zapytania w terminie do dnia 20.12.2023 roku do godziny 13.00
6) Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

7) W toku badania i oceny ofert, Zamawiajacy moze zada¢ od oferentdw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert.

VIl. OCENA OFERT I STOSOWANE KRYTERIA.

1. Zamawiajacy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty, odrgbnie dla kazdej formy ustug schronienia.

2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty dla kazdej formy ustug schronienia, Zamawiajacy stosowac
bedzie kryterium najnizszej ceny oraz kryteria jakoSciowe tj. standard oferowanych ustug schronienia
oraz nieposiadanie negatywnej oceny Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Katowicach w zakresie poziomu ushug oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami w odniesieniu do zapewnienia tymczasowego schronienia osobom
bezdomnym w schroniskach.

3.W przypadku, gdy kilka ofert bedzie spetnia¢ stawiane wymagania, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é
zawarcia umowy z kilkoma oferentami o ile Zaden z oferentéw nie zaoferuje ilosci oséb do przyjecia
wskazanej w pkt. IV ust. 1.

4. 7 Wykonawca, ktdéry ztozyl oferte najkorzystniejsza, zostanie zawarta umowa.

VIII. Zalaczniki do zapytania ofertowego:
1. Formularz ofertowy — zatacznik nr 1.
2. Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu — zatacznik nr 2.
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